Neckermann Utasbiztositas (ZEUB

Biztositasi termékismerteto

A tarsasag: Europai Utazasi Biztosito Zrt. A termék: EUB2020-07NCU jelii feltételekre
Magyarorszagon bejegyzett biztosito tarsasag hivatkozassal kotott szerzédések

Tisztelt Ugyfeliink!

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa Onnek a biztositasi termék legfontosabb jellemz8it és megkdnnyitse tébb biztositasi termék

0sszehasonlitasat. Felhivjuk figyelmét, hogy:

*a termékismerteté nem nyuijt teljes kord tajékoztatast, igy kérjik, hogy a szerz6déskotés eléitt a részletes biztositasi feltételeket (EUB2020-07NCU), valamint
az ennek részét képezd Szolgéltatas-tablazatot is tanulmdanyozza at, tovabba az 0sszes, szerzédésre vonatkozé dokumentumot vegye figyelembe!

* a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerz6dés részét és nem mindsil a biztosité ajanlatanak!

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

Ez egy olyan utazasi biztositas, amely kiilféldre torténd utazasok id6tartama alatt varatlanul bekovetkezd betegség és baleset, illetve egyéb
- az utazassal kapcsolatos, a szerz6désben meghatdrozott - karok esetén nyujt segitségnyujtasi szolgaltatasokat és biztositasi védelmet.

P\ Mire terjed ki a biztositas? : Mire nem terjed ki a biztositas?
J v Betegség és baleset esetén egészségiigyi X meglévé betegségekre
segitségnyujtas és biztositas (stirg6sségi orvosi X siirg6sségi ellatas korén kiviil esé egészségiigyi
ellatas , mentés és hazaszallitas, valamint holttest- ellatasra, kontrollvizsgélatra, utdkezelésre
hazaszéllitas megszervezése és a koltségek i, N .
X pszichiétriai és pszichés betegségekre

atvallalasa)
X aterhesség 24. hetét kbvetben siirg6sségi

v Tovabbi utazasi segitségnyujtas (betegség és terhességi vagy sziilészeti ellstsra

baleset miatt utazasi- és szallas-tobbletkoltségek,
illetve egyéb utazési problémakkal kapcsolatos
segitségnyujtas) X A szerz6déshez nem csatlakozhatnak érvényesen
azon személyek, akiknek a lakdhelye és kotelezé
egészségbiztositasa nem a kovetkez6 orszagok
foldrajzi Eurépahoz tartozo teriletein van: Eurépai
Unio, Svdjc, Norvégia, Egyesuilt Kirdlysag, Szerbia
illetve akik a csatlakozas id6pontjaban nem a
lakéhelylik orszagaban vagy Magyarorszagon
tartézkodnak.

X kovetkezményi karokra (pl. kiesett munkabér)

v Balesetbiztositas (baleseti eredet( halal vagy
rokkantsag esetén a szerz6désben meghatérozott
0sszeg kifizetése)

v Poggyaszbiztositas (Utipoggyaszban kiilféldén
bekovetkezett karok utélagos megtéritése a
szerz6désben meghatarozott esetekben és
0sszeghatarokig)

v Jogvédelem, Felelésségbiztositas (A biztositott
utas altal okozott személyi sériiléssel 6sszefliggd Milyen korlatozasok vannak a
dologli lfé,rok és or}/osi ellatas kbltségei,nekl biztositasi fedezetben?
megtéritése, jogvédelem megszervezése és
az eljarasi koltségek és tigyvédi munkadij Az 6sszes, utazas soran bekovetkezd kart nem fedezi
medgfizetése) a biztositas, mivel vannak korlatozasok pl. a
kovetkezok szerint:

oan

a Biztosité nem felel6s a helyi adottsagokbol
adodé hidnyossagokért illetve késedelemért
(pl. orvosi ellatas, infrastrukttira rossz minésége)

A Biztosité nem szolgdltat a kovetkezé eseményekkel
0sszefliggd karokra:

o

fizikai munkavégzés, kivéve, ha a kdtvény ettol
eltéréen rendelkezik

oan

bizonyos sporttevékenységek

Hol érvényes a biztositasom?

v Abiztositas a lakdhely és Magyarorszag tertiletén kiviil kiilféldén, ezen beliil pedig az utazasi szerz6désben
meghatdrozott teriileti hatalyon beliil bekovetkezett eseményekre vonatkozik. A teriileti hatély kategériak pontos
meghatdrozasa a biztositasi feltételekben taldlhaté (orszagok, teriiletek megnevezésével).

v Tovébba kozlekedési baleset esetén bizonyos szolgaltatasokat a Biztosité Magyarorszagon, illetve a lakohely orszagaban
tortént eseményekre is vallal (pl. baleseti halal, poggydszbiztositas)



Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerz6d6t

— a szerz6dés kezdetekor kozlési kotelezettség,

- a szerz6dés tartama alatt dijfizetési kotelezettség, valtozasbejelentési kotelezettség,
a biztositottat

karmegel6zési kotelezettség,

- kar esetén karenyhitési, bejelentési, felvildgositasi és informaciéadasi kotelezettség,
- és a biztositési szerz6désben meghatarozott tovabbi kételezettségek terhelik.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositési szerz6dés egyszeri diju. A biztositasi dij mértékét a csoportos biztositasi szerz6dés tartalmazza. A Szerz8d6 a Biztositd
részére, a biztosito kockazatviselésének ellenértékeként fizetendo biztositasi dijat atharitja a Biztositottra.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztosité kockazatviselése az egyes Biztositottak vonatkozasdban az utazasi szerz6désben az utazési szolgaltatas kezdeteként
megjeldlt napon kezdédik meg -, feltéve, hogy a Szerz6d6 az adott biztositottra vonatkozd biztositasi dijat a biztosito részére
megfizette - és az utazasi szolgaltatas végeként megjelolt napot kovetd nap hajnali 3 6rdig tart, de legfeljebb 365 napig tart.

A Biztositott haldla esetén az adott személyre vonatkozé kockazatviselés megsziinik az elhaldlozas idépontjaban.

Hogyan sziintethetem meg a szerzodést?

A szerzédést a szerz6d6 (N-U-R Neckermann-utazas Szolgaltato Kft.) irdsban, harminc napos felmondasi idé megtartasaval,
a biztositasi id6szak utolsé napjara mondhatja fel.

A biztositas megszlinhet tovabba:

- a dijfzetés elmulasztasa esetén;

« ha a szerz6d6 jogutdd nélkiil megsziinik;

« a biztositasi kockazat jelentés novekedése esetén kozolt biztositodi felmondassal;

« ha a biztosité a szerz6dést harminc nap felmondasi idé megtartaséval a biztositasi évforduléra felmondja,

« és a biztositasi szerz6désben meghatarozott egyéb esetekben.

A szerz6dés felmonddasa esetén a szerz6dés megsziinésének idépontjaig csatlakoztatott Biztositott személyek vonatkozasaban
a biztositasi védelem a dijjal fedezett id6szak végéig all fenn.



NECKERMANN Storno biztositas &4

Biztositasi termékismerteto

A tarsasag: Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt. A termék: EUB2020-08NCS jelii feltételekre
Magyarorszagon bejegyzett biztosito tarsasag hivatkozassal kotott szerzédések

Tisztelt Ugyfeliink!

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa Onnek a biztositasi termék legfontosabb jellemz8it és megkdnnyitse tébb biztositasi termék

0sszehasonlitasat. Felhivjuk figyelmét, hogy:

* a termékismerteté nem nyuijt teljes kori tdjékoztatast, igy kérjlk, hogy a szerz6déskotés el6tt a részletes biztositasi feltételeket (EUB2020-08NCS), valamint
az ennek részét képezd Szolgéltatas-tablazatot is tanulmdanyozza at, tovabba az 0sszes, szerzédésre vonatkozé dokumentumot vegye figyelembe!

* a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerz6dés részét és nem mindsil a biztosité ajanlatanak!

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

A Storno biztositas arra az esetre nyujt védelmet, ha egy lefoglalt és kifizetett szolgaltatast a résztvevék a szerz6désben meghatarozott okok (pl.
elézmények nélkiil, varatlanul bekovetkez6 betegség, baleset stb.) miatt egészben vagy részben nem tudnak igénybe venni. A Biztosité a lemondas
miatt a vevét terhelé banatpénz vagy az Utmegszakitas miatt igénybe nem vett szolgéltatasok idéaranyos részének megtéritését vallalja, a szerz6désben
meghatarozott Onrészesedés és szolgaltatasi limitek figyelembe vételével.

A Mire terjed ki a biztositas? : Mire nem terjed ki a biztositas?
J v Szolgaltatas lemondasa (utazasképtelenség) A kovetkezd okok miatt torténd lemondasra,
esetén a Biztositd a Szolgaltato altal a Vevd részére Utmegszakitasra:
banatpénzként leszamlazott 6sszeget tériti meg az X a szolgaltatas foglaldsakor mar meglévé betegségek

Onrészesedés levonasaval. . - . .
a foglalast megel6z6 egy évben mar kezelt

A biztositas pl. a kovetkezé eseményekkel 6sszefliggé betegségek

X
HEPEEL G S el X korabbi maradandé egészségkarosodassal
X

0sszefliggb betegségek
pszichiatriai és pszichés megbetegedések

— slirgésségi orvosi ellatast igényld, el6zmények nélkili
megbetegedés, baleset

- elhalalozas

— tlz, elemi kar, vagy blincselekmény altal

vagyontargyban okozott kar Milyen korlatozasok vannak a
— személyi okmanyok ellopésa biztositasi fedezetben?

A biztositas nem terjed ki akarmilyen okbdl torténd
lemondasra vagy Utmegszakitasra, mert vannak

- munkaviszony megsz(inése
— hdzassagi per (valas)

- hatésagi, birosagi idézés korlatozasok pl. a kovetkezok szerint:

¥ Szolgaltatas megszakitasa esetén a Biztosito ! haaszolgaltatas foglalasanak napjat kovetSen
megtériti a Szolgaltatas kezdetét megel6zéen torténik a Biztositott személy csatlakoztatasa
kifizetett, igénybe nem vett szolgaltatasok a szerzédéshez, akkor az els6 5 napban csak baleset
id6aranyos ellenértékét, ha a résztvevonek a miatt tortént lemondasra terjed ki a fedezet

szerz6désben felsorolt események valamelyike
miatt legalabb egy nappal kordbban kell
hazautaznia.

o-n

a terhesség ismertté valdsa miatt csak akkor
szolgaltat a biztosito, ha az a foglalds idépontjaban
még nem volt ismert, a foglalas a 11. terhességi
hetet megelézéen tortént, és a biztositast a foglalas
napjan kototték

omn

ha a terhesség a foglaldskor mar ismert volt

vagy a foglalds a 10. terhességi hetet kovetéen
tortént, akkor utazasképtelenséget okozé varatlan
terhességi komplikaciok esetén is csak akkor
szolgdltat a biztositd, ha a lefoglalt szolgaltatas
vége a 29. terhességi héten beliil van. Ha a lefoglalt
szolgdltatds igénybe vétele zavartalan terhesség
mellett is orvosilag ellenjavalt lett volna (pl. a
helyszin adottsagai, vagy a program baleseti
kockazatai miatt), akkor a biztositd kockazatviselése
semmilyen terhességgel 6sszefliggé eseményre
nem terjed ki

A szolgaltatds nem terjed ki:

! szenvedélybetegséggel, tovabba gyogyszer-,

alkohol-, drog tuladagolassal vagy elvonassal
0Osszefligg6 esetekre

o

kovetkezményi és nem vagyoni karokra



Hol érvényes a biztositasom?

v avildg barmely orszagaban bekévetkezett események miatti Gtlemondasra vagy Utmegszakitasra érvényes a biztositas, kivéve
az Antarktisz terliletén bekovetkez6, valamint az olyan orszagok vagy térségek tertiletén bekdvetkezé eseményekkel 6sszefliggd
karokra, melyek a kockdazatviselés elsé napjan vagy a Résztvevé altal az adott orszagba/teriiletre torténd beutazas napjan a
Magyarorszag Kiilligyminisztériuma éltal nem javasolt utazasi célorszagok és térségek kozott szerepelnek.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerz6doét

— a szerz6dés kezdetekor kozlési kotelezettség,

- a szerz6dés tartama alatt dijfizetési kotelezettség, valtozasbejelentési kotelezettség,
a biztositottat

- kdrmegel6zési kotelezettség,

- és a biztositasi szerz6désben meghatarozott tovabbi kotelezettségek terhelik.

Mikor és hogyan kell fizethem?

A biztositasi szerz6dés egyszeri diju. A biztositasi dij mértékét a csoportos biztositasi szerz6dés tartalmazza.
A Szerz6d6 (N-U-R Neckermann-utazas Szolgaltato Kft.) a Biztositd részére, a biztositod kockazatviselésének ellenértékeként fizetendé
biztositasi dijat atharitja a Biztositottra.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztosité kockazatviselése az egyes biztositottak vonatkozadsaban az utazasi szerz6désben az utazasi szolgaltatas
kezdeteként megjeldlt napon kezdddik meg —, feltéve, hogy a szerz6d6 az adott biztositottra vonatkozé biztositasi dijat
a biztosité részére megfizette — és az utazasi szolgaltatas végeként megjeldlt napig, de legfeljebb 365 napig tart.

Hogyan sziintethetem meg a szerzodést?

A szerz6dést a szerz6dé (N-U-R Neckermann-utazas Szolgaltaté Kft.) irdsban, harminc napos felmondasi idé megtartasaval, a
biztositasi id6szak utolsé napjara mondhatja fel.

A biztositas megsz(inhet tovabba:

- a dijfzetés elmulasztasa esetén;

« ha a szerz6d6 jogutdd nélkil megsztinik;

- a biztositasi kockazat jelentés novekedése esetén kozolt biztositdi felmondassal;

« ha a biztosito a szerzédést harminc nap felmondasi idé megtartasaval a biztositasi évforduléra felmondja,

« és a biztositasi szerz6désben meghatarozott egyéb esetekben.

A szerz8dés felmonddsa esetén a szerz6dés megsziinésének idépontjdig csatlakoztatott Biztositott személyek vonatkozasaban a
biztositasi védelem a dijjal fedezett idészak végéig all fenn.
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